
Համաձայն «ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ  
Վարչության 06.12. 2023թ. որոշման 

գործում է 25.12.2023 թվականից 
 

                                                                                   
«ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ ԿՈՂՄԻՑ ՌԵԶԻԴԵՆՏ ՉՀԱՆԴԻՍԱՑՈՂ ՖԻԶԻԿԱԿԱՆ ԱՆՁԱՆՑ 

ՄԱՏՈՒՑՎՈՂ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՍՊԱՍԱՐԿՄԱՆ ՍԱԿԱԳՆԵՐ 
 

1. Բանկային Հաշիվների բացում և սպասարկում ՝                                                                                                 
1.1  Հաշվի բացում և սպասարկում`    
1.1.1  Հաշվի բացում /անկախ հաշիվների քանակից/ 15 000 ՀՀ դրամ (միանվագ) 1 
1.1.2  Հաշվի տարեկան սպասարկում (յուրաքանչյուր հաշվի համար) 15 000 ՀՀ դրամ 

1.1.3  Հաշվի տարեկան սպասարկում փաթեթային հաշիվների բացման դեպքում 2 50 000 ՀՀ դրամ 

2. Արտարժութային փոխանցումներ (ՀՀ տարածքից դուրս)՝ 
2.1  ԱՄՆ դոլարով, Եվրոյով և այլ ազատ փոխարկելի արտարժույթով 3 
2.1.1                                     «BEN» տարբերակով 4 1.5%, նվազագույնը`10 000 ՀՀ դրամ, առավելագույնը` 400 մլն. ՀՀ դրամ  
2.1.2                                      «OUR» տարբերակով 5    1.5%, նվազագույնը`15 000 ՀՀ դրամ, առավելագույնը` 400 մլն. ՀՀ դրամ   
2.1.3                          «G-OUR» տարբերակով  (միայն ԱՄՆ դոլարով) 6 «OUR» տարբերակ  + 15 000 ՀՀ դրամ, առավելագույնը 400 մլն․  ՀՀ դրամ 
2.2  ՌԴ ռուբլով (ստացված գումարը 1 բանկային օր հաշվին մնալու պարագայում) 
2.2.1  միայն  «OUR»   տարբերակով 0.5% նվազագույնը՝ 15 000 ՀՀ դրամ, առավելագույնը՝ 400 մլն. ՀՀ դրամ 
2.2.2  ՌԴ ռուբլով փոխանցումը գումարի ստացման օրը կատարելու դեպքում 2.2.1 կետի սակագներից բացի կիրառվում է նաև հավելյալ 1% 
3. Կատարված փոխանցման որոնում, ետ վերադարձ, պայմանների փոփոխություն, չկատարված փոխանցման չեղյալ համարում՝ 

3.1  ՀՀ դրամով 3 000 ՀՀ դրամ 

3.2  ԱՄՆ դոլարով, Եվրոյով և այլ ազատ փոխարկելի արտարժույթով 40 000 ՀՀ դրամ 

3.3  ՌԴ ռուբլով  40 000 ՀՀ դրամ 

3.4  չկատարված փոխանցման չեղյալ համարում  Անվճար 

4. Փոստային ծառայություններ՝ 
4.1  Բանկում կատարված գործարքների հետ առնչվող փաստաթղթերի 

առաքում (մինչև 100 գր.)՝ կախված երկրից (ներառյալ ԱԱՀ)` 
45 000 ՀՀ դրամ    

5. Դրամարկղային գործառնություններ՝ 

5.1  Հաճախորդի հաշվին կանխիկ միջոցների մուտքագրում`  
ՀՀ դրամ Մինչև 100 000 ՀՀ դրամ (ներառյալ)  - 300 ՀՀ դրամ7 

100 000 ՀՀ դրամից մինչև 1 մլն. ՀՀ դրամ – 200 ՀՀ դրամ7 
1 մլն. ՀՀ դրամից ավել – անվճար 

ԱՄՆ դոլար 0% 
Եվրո 8 0% 

ՌԴ ռուբլի 2%, նվազագույնը` 1 000 ՀՀ դրամ 
Բրիտանական ֆունտ ստերլինգ 3% 

 Շվեցարական ֆրանկ 3% 

5.2  Հաճախորդի հաշվի կանխիկ համալրում Բանկի տարածքում տեղակայված 
վճարային տերմինալով 0 ՀՀ դրամ 

5.3  Հաճախորդի հաշվից կանխիկ մուտքագրված միջոցների տրամադրում 
ՀՀ դրամ, ԱՄՆ դոլար և այլ ազատ փոխարկելի արտարժույթ 0% 

5.4  Հաճախորդի հաշվից անկանխիկ մուտքագրված միջոցների տրամադրում` 
ՀՀ դրամ 0.5%, նվազագույնը` 500 ՀՀ դրամ 

ԱՄՆ դոլար 3%, նվազագույնը` 1 000 ՀՀ դրամ 
Եվրո 3%, նվազագույնը` 1 000 ՀՀ դրամ 

ՌԴ ռուբլի 0.5%, նվազագույնը` 1 000 ՀՀ դրամ 
 Բրիտանական ֆունտ ստերլինգ 1% 
 Շվեցարական ֆրանկ 1% 

6. Գործարքների վերաբերյալ SMS հաղորդագրությունների ստացման ծառայություն՝ 

6.1  Ակտիվացում Ըստ հաճախորդի ցանկության բոլոր գործող հաշիվների/ավանդների 
համար, ոչ ընտրանքային սկզբունքով 

6.2  
SMS հաղորդագրությունների ուղարկում  Հաճախորդի գործող բանկային (բացառությամբ քարտային) և ավանդային 

հաշիվներով գործարքների9 վերաբերյալ կարճ հաղորդագրության 
ուղարկում 

6.3  Ծառայության արժեք Ամսական 1 000 ՀՀ դրամ (անկախ ուղարկվող SMS-ների քանակից) 
6.4  Ծառայության անջատում  Անվճար 

6.5  
Քարտային գործարքների վերաբերյալ SMS հաղորդագրությունների 
ուղարկում 

Ծառայության արժեքը սահմանվում է ըստ քարտատեսակի` համաձայն 7-րդ 
կետի («Միջազգային վճարային քարտեր)  

7. Միջազգային վճարային քարտեր 
Mastercard, VISA International քարտեր10  MC Standard  

Visa Classic  
            MC Gold  
            Visa Gold  

       VISA Platinum 
   MC Platinum  

VISA Infinite 
MC World Elite 

7.1  Սպասարկման պայմաններ՝ 

                                                           
1 Սակագինը գանձվում է առաջին հաշվի/քարտի բացման դեպքում: 
2 Փաթեթը ներառում է ՀՀ դրամով, ԱՄՆ դոլարով, Եվրոյով և ՌԴ ռուբլով մեկական հաշիվ: 
3 Այլ ազատ փոխարկելի արտարժույթով փոխանցումների համար լրացուցիչ գանձվում է միջնորդ բանկի կողմից ներկայացված միջնորդավճարը: 
4 «BEN» տարբերակը նշանակում է` «միջնորդ բանկերի միջնորդավճարները գանձվում են շահառուից` փոխանցվող գումարի հաշվին»: 
5 «OUR» տարբերակը նշանակում է ` «միջնորդ բանկերի միջնորդավճարները գանձվում են փոխանցման հրամանատուից և շահառուից»: 
6 «G-OUR» տարբերակը նշանակում է ` «միջնորդ բանկերի միջնորդավճարները գանձվում են փոխանցման հրամանատուից»: 
7 Բացառությամբ Բանկի ծառայությունների դիմաց կատարվող վճարների և ավանդի ներգրավման նպատակով մուտքերի: 
8 500 Եվրո անվանական արժեքով թղթադրամի ընդունման համար կիրառվում է 2% միջնորդավճար: 
9 500 ՀՀ դրամը, 1 ԱՄՆ դոլարը, 1 Եվրոն, 100 ՌԴ ռուբլին գերազանցող գործարքների համար:  
10 Քարտերով կատարված միջազգային արտարժութային գործարքների դեպքում գործում է 2% միջնորդավճար (բացառություն են կազմում Եվրոյով կատարված գործարքները): 



7.1.1  Քարտի բացում /անկախ հաշիվների քանակից/ 15 000 ՀՀ դրամ (միանվագ) 11 

7.1.2  Քարտի արժույթը ՀՀ դրամ, ԱՄՆ դոլար, Եվրո, ՌԴ ռուբլի 

7.1.3  Քարտի թողարկում (1 բանկային օրվա 
ընթացքում) 

0 ՀՀ դրամ 

7.1.4  Քարտի սպասարկման տարեկան վճար 
(ներառյալ PIN ծրարի արժեքը) 25 000 ՀՀ դրամ 50 000 ՀՀ  դրամ 75 000 ՀՀ դրամ 150 000 ՀՀ դրամ 

7.1.5  Կցված քարտի տրամադրում 

               Տրամադրվում է 
                    նույն դասի  
             առավելագույնը  
                  երեք քարտ 

Տրամադրվում է  
նույն դասի մեկ քարտ և 

ավելի ցածր դասի 
առավելագույնը երկու 

քարտ 

Տրամադրվում է  
նույն դասի մեկ 

քարտ և ավելի ցածր 
դասի առավելագույնը 

երկու քարտ 

Տրամադրվում է  
նույն դասի մեկ քարտ 

և ավելի ցածր դասի 
առավելագույնը երկու 

քարտ 

7.1.6  Կցված յուրաքանչյուր քարտի սպասարկման 
տարեկան վճար 

Visa Classic/Mastercard 
Standard - 8 000 ՀՀ 

դրամ  
 

 Visa Gold/Mastercard 
Gold - 18 000 ՀՀ դրամ 
Visa Classic/Mastercard 

Standard– 8 000 ՀՀ 
դրամ 

Visa 
Platinum/Mastercard 

Platinum - 33 000 ՀՀ 
դրամ 

Visa Gold/Mastercard 
Gold - 18 000 ՀՀ 

դրամ 
Visa Classic/Mastercard 

Standard– 8 000 ՀՀ 
դրամ  

 

Visa Infinite/MC World 
Elite - 75 000 ՀՀ դրամ 

Visa 
Platinum/Mastercard 

Platinum - 33 000 ՀՀ 
դրամ 

Visa Gold/Mastercard 
Gold - 18 000 ՀՀ 

դրամ 
Visa Classic/Mastercard 

Standard– 8 000 ՀՀ 
դրամ 

7.1.7  Քարտի գործողության ժամկետ 5 տարի 

7.1.8  Քարտային հաշվի չնվազող մնացորդ Չի սահմանվում 

7.1.9  

Հաճախորդի քարտային հաշվում եղած 
դրական դրամական միջոցների մնացորդի 
դիմաց Բանկի կողմից վճարվող տարեկան 
տոկոս 

0% 

7.1.10  Քարտի ապաարգելափակում (3 անգամ սխալ 
PIN կոդ հավաքելու դեպքում) 

2 000 ՀՀ դրամ 

7.2  Միջոցների կանխիկ մուտքագրում՝12 

7.2.1  Քարտային հաշվի կանխիկ համալրում «ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ դրամարկղում՝ 

7.2.2  
ՀՀ դրամ, Մինչև 100 000 ՀՀ դրամ (ներառյալ) - 300 ՀՀ դրամ7 

100 000 ՀՀ դրամից մինչև 1 մլն. ՀՀ դրամ (ներառյալ) – 200 ՀՀ դրամ7 
1 մլն. ՀՀ դրամից ավել – անվճար  

7.2.3  ԱՄՆ դոլար, Եվրո անվճար 

7.2.4  ՌԴ ռուբլի 2%, նվազագույնը՝ 1 000 ՀՀ դրամ 

7.2.5  
Քարտային հաշվի կանխիկ համալրում Բանկի 
բանկոմատով կամ Բանկի տարածքում 
տեղակայված վճարային տերմինալով 

անվճար 

7.3  Միջոցների կանխիկ տրամադրում՝ 

7.3.1  
«ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ բանկոմատներից 
կանխիկի տրամադրում՝ 

2%, նվազագույնը՝ 2 000 ՀՀ դրամ 

7.3.2  

«ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ մասնաճյուղերից POS terminal-ով կանխիկի տրամադրում՝ 

ՀՀ դրամով 2%, նվազագույնը՝  2 000 ՀՀ դրամ 

արտարժույթով 3%, նվազագույնը՝ 3 000 ՀՀ դրամ 

7.3.3  

«ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ մասնաճյուղերից առանց քարտի կիրառման քարտային հաշվից կանխիկի տրամադրում՝ 

ՀՀ դրամով 2%, նվազագույնը՝ 2 000 ՀՀ դրամ 

արտարժույթով 3% նվազագույնը՝ 3 000 ՀՀ դրամ  

7.3.4  
ԱրՔա համակարգի բանկերի բանկոմատներից 
և կանխիկացման կետերից կանխիկի 
տրամադրում 

2%, նվազագույնը՝ 2 000 ՀՀ դրամ 
 

7.3.5  
Այլ բանկերի բանկոմատներից և 
կանխիկացման կետերից կանխիկի 
տրամադրում 

3%, նվազագույնը՝ 3 000 ՀՀ դրամ 

7.4  Միջոցների փոխանցում՝ 

7.4.1  Բանկի մասնաճյուղերում քարտային հաշվից փոխանցում հաշվեհամարին՝ 

7.4.2  ՀՀ դրամով և արտարժույթով ներբանկային  2%, նվազագույնը՝ 2 000 ՀՀ դրամ 

7.4.3  ՀՀ դրամով ՀՀ տարածքում փոխանցում 2%, նվազագույնը՝ 2 000 ՀՀ դրամ 

7.4.4  Արտարժույթով ՀՀ տարածքում միջբանկային 
փոխանցում 

2%, նվազագույնը՝ 2 000 ՀՀ դրամ 

7.4.5  Արտարժութային փոխանցումներ ՀՀ 
տարածքից դուրս 

Համաձայն սույն սակագների 2-րդ կետի (Արտարժութային փոխանցումներ (ՀՀ տարածքից դուրս)) 

7.4.6  
Բանկի մասնաճյուղերում փոխանցում քարտի 
համարով («ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ   

համակարգում, և ՀՀ այլ բանկեր) 

 
2%, նվազագույնը՝ 2000 ՀՀ դրամ 

                                                           
11 Սակագինը գանձվում է առաջին հաշվի/քարտի բացման դեպքում: 
12 Քարտի 16 նիշանոց համարի կիրառմամբ անկանխիկ համալրման/մուտքի դեպքում, եթե փոխանցված գումարի արժույթը տարբերվում է քարտի արժույթից, ապա մուտքագրվող 
գումարը փոխարկվում է քարտի արժույթին հաշվանցման օրվա դրությամբ Բանկի գործող փոխարժեքով: 
500 Եվրո անվանական արժեքով թղթադրամի ընդունման համար կիրառվում է 2% միջնորդավճար: 



7.4.7  

Բանկի բանկոմատների միջոցով քարտից 
փոխանցում այլ քարտի (քարտի համարով) 

2%, նվազագույնը՝ 2 000 ՀՀ դրամ Ինտերնետ/մոբայլ բանքինգ համակարգի 
միջոցով քարտից/քարտային հաշվից 
փոխանցում այլ բանկի քարտին (քարտի 
համարով) 

7.4.8  

Ինտերնետ/մոբայլ բանքինգ համակարգով քարտային հաշվից փոխանցում հաշվեհամարին՝ 

«ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ   համակարգում 
(ներառյալ Բանկի համակարգում 

քարտի համարով) 

0% 

ՀՀ դրամով կամ արտարժույթով ՀՀ  
այլ բանկեր 

2%, նվազագույնը՝ 2 000 ՀՀ դրամ 

Արտարժույթով ՀՀ տարածքից դուրս Համաձայն սույն սակագների 2-րդ կետի (Արտարժութային փոխանցումներ (ՀՀ տարածքից դուրս)) 

7.5  Գործարքների սահմանաչափեր՝ 

7.5.1  Բանկոմատով օրական կանխիկ գործառնությունների առավելագույն գումարը՝ 

ՀՀ դրամով քարտային հաշվի դեպքում 1 000 000 ՀՀ դրամ 
 

2 500 000 ՀՀ դրամ 
 

4 000 000 ՀՀ դրամ 
 

5 000 000 ՀՀ դրամ 
 

ԱՄՆ դոլարով քարտային հաշվի դեպքում 2 500 ԱՄՆ դոլար 
 

6 000 ԱՄՆ դոլար 
 

10 000 ԱՄՆ դոլար 
 

15 000 ԱՄՆ դոլար 
 

Եվրոյով քարտային հաշվի դեպքում 2 500 Եվրո 
 

6 000 Եվրո 
 

10 000 Եվրո 
 

15 000  Եվրո 
 

ՌԴ ռուբլով  քարտային հաշվի դեպքում 180 000 ՌԴ ռուբլի 
 

450 000 ՌԴ ռուբլի 
 

750 000 ՌԴ ռուբլի 
 

1 000 000 ՌԴ ռուբլի  
 

7.5.2  

Յուրաքանչյուր կանխիկ գործառնության առավելագույն գումարը (քարտի միջոցով բանկոմատով կանխիկի ստացման գործարքների համար) 

ՀՀ դրամով քարտային հաշվի դեպքում. 500 000 ՀՀ դրամ 500 000 ՀՀ դրամ 500 000 ՀՀ դրամ 500 000 ՀՀ դրամ 
ԱՄՆ դոլարով քարտային հաշվի դեպքում 1 300 ԱՄՆ դոլարին 

համարժեք 
1 300 ԱՄՆ դոլարին 

համարժեք 
1 300 ԱՄՆ դոլարին 

համարժեք 
1 300 ԱՄՆ դոլարին 

համարժեք 
Եվրոյով քարտային հաշվի դեպքում 1 300 Եվրոյին 

համարժեք 
1 300 Եվրոյին 

համարժեք 
1 300 Եվրոյին 

համարժեք 
1 300 Եվրոյին 

համարժեք 
ՌԴ ռուբլով  քարտային հաշվի դեպքում 90 000 ՌԴ ռուբլուն 

համարժեք 
90 000 ՌԴ ռուբլուն 

համարժեք 
90 000 ՌԴ ռուբլուն 

համարժեք 
90 000 ՌԴ ռուբլուն 

համարժեք 

7.5.3  Բանկոմատով օրական կանխիկ 
գործառնությունների առավելագույն  քանակը  10 

7.5.4  

Օրական կանխիկ գործառնությունների 
առավելագույն չափ (POS տերմինալով և 
առանց քարտի կիրառության քարտային 
հաշվից) 

Առանց սահմանափակման 

7.6  SMS ծառայության միացում (ներառյալ ԱԱՀ)՝ 

7.6.1.  
Քարտով գործարքների վերաբերյալ կարճ 
հաղորդագրության ուղարկում (SMS) (ներառյալ 
ԱԱՀ) 9 

Յուրաքանչյուր SMS-ի համար 100 ՀՀ դրամ 

 
• Սույն սակագները տարածվում են նաև մինչ 25.12.2023թ. գործող պայմանագրերի վրա: 

 
• Բանկի կողմից մատուցված ծառայությունների դիմաց սակագները գանձվում են միայն ՀՀ դրամով: 

 
• Սույն սակագները վերաբերվում են Հաճախորդի կողմից իրականացվող ստանդարտ գործառնություններին: Բոլոր 
այն դեպքերում, երբ գործառնության իրականացման համար թղթակից բանկը կամ գործառնության սպասարկմանը 
մասնակից միջնորդ բանկը լրացուցիչ միջնորդավճարի վճարման պահանջ է ներկայացնում կամ գանձում Բանկից, 
վերջինս իրավունք է վերապահում լրացուցիչ գանձել այդ միջնորդավճարը Հաճախորդի հաշվից` ի լրումն նրա կողմից 
արդեն վճարված ստանդարտ միջնորդավճարի: 

 
• Ներկայացված սակագները, դրույքները և ծառայությունների ցանկը ժամանակի ընթացքում կարող են փոփոխվել, 
ինչի մասին Հաճախորդները կիրազեկվեն Բանկում առկա տեղեկատու ծառայությունից, մամլո հրապարակումներից 
կամ զանգվածային այլ լրատվամիջոցներից: 

 
• Կախված Բանկում գործող Կորպորատիվ հաճախորդների դասակարգման սկզբունքներից` Հաճախորդներին կարող 
են առաջարկվել այլ սակագներ. Առանձին Հաճախորդների համար այլ սակագների սահմանումն իրականացվում է 
համաձայն պայմանագրի: 
 
• Մնացած պայմանները՝ համաձայն «ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ կողմից ֆիզիկական անձանց մատուցվող ծառայությունների 
սպասարկման սակագների»: 

 


	«ԱՄԻՕ ԲԱՆԿ» ՓԲԸ ԿՈՂՄԻՑ ՌԵԶԻԴԵՆՏ ՉՀԱՆԴԻՍԱՑՈՂ ՖԻԶԻԿԱԿԱՆ ԱՆՁԱՆՑ ՄԱՏՈՒՑՎՈՂ ԾԱՌԱՅՈՒԹՅՈՒՆՆԵՐԻ ՍՊԱՍԱՐԿՄԱՆ ՍԱԿԱԳՆԵՐ
	Բանկում կատարված գործարքների հետ առնչվող փաստաթղթերի առաքում (մինչև 100 գր.)՝ կախված երկրից (ներառյալ ԱԱՀ)`

